B”S MANAGEMENTSYSTEME cR”

ldeenmanagement

* Analyse
- Organisationsstrukturen
- Schnittstellenprobleme und
Hemmnisse

* Konzeptentwicklung
- Auf das Unternehmen angepasst
- Schaffung von Transparenz durch
Erarbeitung von Grundsatzen

* Einfihrung
- Schaffung von Kommunikations-
strukturen
- Information von Mitarbeitern
- Zielvorgaben, Projektinitiierung,
Workshops, Schulungen, Coaching

* Betreuung
- Erfolgreiches Ideenmanagement
durch standige Betreuung
- Coaching bei der Bearbeitung von
Ideen, bei der Entscheidungsfindung,

aktuellen Mitarbeiterinfos, indivi-
duellen Schulungen und
Benchmarking

Die QBuS QM-Flatrate

Das all inklusive Paket

* Einflhrung und Verwaltung lhres
Qualitatsmanagements als externer QMB

* Pflege Ihrer Dokumentation

* Interne Audits und Managementbewertungen
vom Fachmann

* Schulungen und Einweisungen lhrer
Mitarbeiter

* FUhren von Schulungsaufzeichnungen

* Messmittelmanagement

* Reklamations- und Risikomanagement

* Unterstutzung und Begleitung bei
Zertifizierungsaudits

Alles aus einer Hand

* Qualitdtsmanagement

- Beratung und Betreuung

- Vertretung gegeniber Zertifizierern
+Ubernahme lhres Arbeitsschutzmanagements
*Hygieneschutzberatung

Alles individuell
-Bequeme monatliche Zahlung

QBIIS MANAGEMENTSYSTEME cbr®

Sonderausgabe flr den Bereich
Gesundheit

Wir unterstutzen sie:

effizient

einfach
praxisnah

QBUS MANAGEMENTSYSTEME cor°
BERATUNG « SCHULUNG + AUDITIERUNG

Schallbruch 35
42781 Haan
Tel.: 02129 - 565498
Fax: 02129 - 565499
Email: gbus.beratung@onlinehome.de
www.gbus.de
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Managementberatung/

Zertifizierungsvorbereitung SCh“I““g Ihre vortelle
* Prozessaufnahme * Grundlagenschulung - Gesteigerte Wettbewerbsfihigkeit
- Durchftihrung durch Spezialisten im - Moderne Managementsysteme - Uberschaubare und transparente
Bereich Arz.nelmlttel"/Medlzmprodukte - Integrierte Managementsysteme Prozesse, auch gegeniiber den
- Analysebericht gemaf Forderungen L . i
: - Prinzipien zugrundeliegender Regelwerke Kostentragern
der ISO 9000/1SO 13485 sowie N . ,
branchenbezogener behdrdlicher (ISO 9001, ISO 13485, behordliche - Mehr Kundenzufriedenheit
Regelungen Anforderungen) - Erflllung behordlicher Anforderungen
- Enge Zusammenarbeit mit Uber-
° SF))/St.em.aUIb:UD ) o « Auditorentraining geordneten Institutionen: z.B.
- Praxisorientierte Dokumentation ; }
S - Intensive Vermittiung der 1ISO 9001 und Apothekerkammer Nordrhein, Landes
- Frozessy ung d b henb Reagelwerk arbeitsgemeinschaft fur Orthopadie-
- Einhalten von behérdlichen Richtlinien anderer branchenbezogenen Regelwerke technik NRW (LAG)
(MPG, MPV, BAK-Leitlinien, ApoBetrO, (ISO 13485, BAK-Leitlinien)
und und und...) - Planung und Durchfihrung von Audits, Nutzen Sie unsere
- Umsetzung von z.B. Hygieneanforder- Kommunikation, effiziente Fragestellungen, Di tleist it Syst
ungen, Inprozess-Kontrollen, Bewaltigung von ,heiklen Situationen", lenstleistung mit system
Aufzeichnungspflichten und anderen Nachweisfiihnrung, Dokumentation von Audits, durch:
gesetzlichen Anforderungen Ermittlung und Uberwachung von Straffes Proickt )
FEoS o
- Internes Audit - Erfolgskontrolle in Theorie und in der Praxis Zertifizier?m sauditoren
- Prozesskontrolle Gber spezielle (Audit unter Aufsicht und Coaching des - Kom etenz?md mehridhrige Erfahrun
Kennzahlen (Kundenzufriedenheit, Trainers) P a9 d

aus Unternehmen lhrer Branche
- Flexibilitat und Mobilitat des
Beraterteams

Lieferantenleistung, Retouren)
- Managementreview



